iz |a faccia

COMUNE DI TRECATE

Qualita del servizio dal 12.04.2010 a 18.04.2010 Giudizio prevalente

TERMINALE ANAGRAFE

N°utenti totale:

N°utenti che hanno espresso il giudizio: 16

Livello di soddisfazione
L 1

N° giudizi espressi 15 o 1

Valore in percentuale 94 o 6
100 + .
80 + .
B0+ g
40 + g
0+ .
oA : : t

Tempo diatesa Necasz i dl Driar P rokss baalit e IF mplkegao REpoet iegatia

1 () 0 %) 0 @) 0 %)



iz |a faccia

COMUNE DI TRECATE

Qualita del servizio dal 12.04.2010 a 18.04.2010 Giudizio prevalente

TERMINALE SERVIZI SOCIALI

N°utenti totale:

N°utenti che hanno espresso il giudizio: 1

Livello di soddisfazione
L 1

N° giudizi espressi 1 o o

Valore in percentuale 100 o o
100 + .
80 + .
B0+ g
40 + g
0+ .
0 : : t

Tempo diatesa Necasz i dl Driar P rokss baalit e IF mplkegao REpoet iegatia

0 %) 0 %) 0 @) 0 %)



iz |a faccia

COMUNE DI TRECATE

Qualita del servizio dal 12.04.2010 a 18.04.2010 Giudizio prevalente

TERMINALE U.R.P.

N°utenti totale:

N°utenti che hanno espresso il giudizio: 95

Livello di soddisfazione
L 1

N° giudizi espressi 94 1 o

Valore in percentuale 99 1 o
100 + .
80 + .
B0+ g
40 + g
0+ .
0 : : t

Tempo diatesa Necasz i dl Driar P rokss baalit e IF mplkegao REpoet iegatia

0 %) 0 %) 0 @) 0 %)



